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Sistema operativo multiusuario

El término multiusuario se refiere a una caracteristica de ciertos
sistemas operativos, aunque también puede aplicarse a otros tipos
de programas de computadora (por ejemplo, aplicaciones de bases
de datos) e incluso a sistemas informaticos. En general, un sistema
operativo o programa se considera multiusuario si permite brindar servicio y

procesamiento a varios usuarios al mismo tiempo.

Este funcionamiento ocurre de manera pseudo-simultanea bajo el concepto de
tiempo compartido. A diferencia de los sistemas monousuarios, que solo
proporcionan servicio y procesamiento a un unico usuario a la vez.

Los sistemas multiusuario son aquellos que pueden satisfacer las necesidades de
dos o mas usuarios simultdneamente, compartiendo los mismos recursos.
Actualmente, este tipo de sistemas se utilizan principalmente en redes, aunque
los primeros sistemas multiusuario fueron los centralizados, donde multiples
usuarios compartian una unica unidad central con recursos de CPU, disco y
memoria, a través del uso de multiples terminales. (monitores y teclados).

En un sistema multiusuario los recursos que se comparten son, normalmente,
una combinacion de:

(- Procesador.
¥ Memoria.
B® Almacenamiento secundario (en disco duro).

b Programas.

K- Periféricos como impresoras, ploteres, escaneres.

De tal modo que multiples usuarios utilizan una Unica computadora, comparten
programas y usan un sistema operativo unificado. Cada usuario tiene la
impresion de que es atendido simultaneamente.

En la familia de los sistemas operativos Microsoft Windows, desde Windows 95
hasta la versién Windows 2000, proveen soporte para ambientes personalizados
por usuario, pero no admiten la ejecucién de multiples sesiones de usuario.

Las versiones de Windows 2000 server y Windows 2003 server
ofrecen el servicio Terminal Server el cual permite la
ejecucion remota de diferentes sesiones de usuario.
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Diferencias con sistema operativo monousuario.

Los sistemas operativos categorizados como ‘monousuario’, tal
como su nombre lo indica, solo pueden atender a un Unico usuario
a la vez. No importa si el ordenador tiene multiples procesadores o
Si es capaz de ejecutar varias tareas simultaneamente; todas sus
funciones solo pueden ser utilizadas por un usuario a la vez.

Tareas del sistema operativo multiusuario:

Mantener una interfaz clara y personalizada para cada usuario del sistema.

Administrar los recursos compartidos entre los usuarios.

Facilitar el intercambio de datos y archivos entre diferentes usuarios.

Permitir que cada usuario pueda realizar sus propias actividades sin
interferir con las de otros.

Proveer soporte para resolver fallos y errores.

Versiones de sistemas operativos multiusuarios

. . . L
Windows 3.1: Desarrollado por Microsoft, fue uno de los primeros ;'=5§n
il

iiedn
*engl

L5
w

sistemas operativos con la capacidad de ser utilizado por multiples yicrosorr
WINDOWS

usuarios.

Windows NT: Este sistema operativo de Microsoft permite la conexién

de computadoras a través de redes y servidores. MICROSOFT

WINDOWSNT

Mac OS: El sistema operativo de Apple, instalado en las computadoras ‘,
Macintosh. Es conocido por su facilidad de uso, ideal para principiantes. Mac (S

UNIX: Creado por Bell Labs de AT&T en 1969, es un sistema operativo U NIX
multiusuario y multitarea.

LINUX: Similar a UNIX, pero con la ventaja de ser un software de licencia
gratuita y cdédigo abierto. Este sistema operativo permite su uso

simultaneo por varios usuarios.

Los primeros sistemas operativos multiusuario permitian que varias
personas usaran la misma computadora al mismo tiempo, cada una desde
su propio terminal simple (pantalla y teclado), demostrando lo eficiente que
era compartir el tiempo de procesamiento de la maquina.

o T mm mm =
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TRABAJO AUTONOMO 1
.

Responde las siguientes preguntas en base a los estudiado en clase

1. ¢Cudl de las siguientes afirmaciones describe mejor cdmo funcionan los sistemas
operativos multiusuario?
A) Requieren hardware exclusivo para cada usuario.
B) No permiten la ejecucién de multiples programas simultaneamente.
C) Solo pueden atender a un Unico usuario a la vez.
D) Permiten que varios usuarios utilicen el sistema al mismo tiempo
compartiendo recursos.

2. ¢(Cual es una caracteristica clave que diferencia a los sistemas operativos
monousuario de los multiusuarios?

A) Los sistemas monousuarios son mas complejos que los multiusuarios.

B) Los sistemas monousuarios permiten compartir recursos como
impresoras.

C) Los sistemas monousuarios solo pueden atender a un tnico usuario a
la vez.

D) Los sistemas monousuarios pueden atender a multiples usuarios
simultaneamente.

3. ¢(Qué caracteristica distingue a los sistemas operativos monousuario de los
multiusuarios?
A) Solo pueden atender a un Unico usuario a la vez.
B) Permiten la ejecucidon remota de sesiones de usuario.
C) Pueden atender a multiples usuarios simultdneamente.
D) Comparten recursos como impresoras y discos duros.

4. ;Qué tipo de sistema operativo fue uno de los primeros en permitir el uso por
multiples usuarios?
A) Windows 3.1
B) Linux.
C) MS-DOS.
D) Windows 95.

5. ¢Cual de los siguientes sistemas operativos es un ejemplo de un sistema
multiusuario?
A) Windows 95.
B) Linux.
C) MS-DOS.
D) Windows 3.1

10
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Arquitectura

En informatica, la arquitectura de un sistema es el disefio o
: conjunto de relaciones entre las partes que constituyen un

T
&30

Repasemos algunas definiciones para arquitectura de sistemas:

sistema. En inglés: systems architecture.

= Es la organizacion fundamental de un sistema, que incluye sus
componentes, las relaciones entre si y el ambiente, y los principios que
gobiernan su disefio y evolucién. (del ANSI/IEEE 1471-2000).

= Esuna descripcién del disefio y contenido de un sistema de computadora.
Puede incluir informacién como el hardware y software que contiene, y la
capacidad de la red.

= Descripcion formal de un sistema o un plan detallado del sistema a nivel
componente como guia para su implementacion.

Tipos especificos de arquitecturas de sistemas:

> Arquitectura de software.
. .}::‘:‘:.::‘o \
> Arquitectura de hardware. e, S

Arquitectura de software (Arquitectura Légica)

La arquitectura de software de un programa o sistema informatico es la
estructura que abarca los componentes de software, sus propiedades externas
visibles y las relaciones entre ellos. Este término también puede incluir la
documentacion relacionada con la arquitectura del software del sistema.

Una arquitectura de software consiste en un conjunto coherente de patrones y
abstracciones que proporcionan el marco necesario para guiar la construccion
del software de un sistema de informacion.

(Arquitectura de hardware

)

La arquitectura de hardware es una representacion de un
sistema electromecanico o electrénico, ya sea en desarrollo o
ya desarrollado. Se enfoca primero en las interfaces eléctricas
internas entre los componentes o subsistemas del sistema, y
L luego en la interfaz entre el sistema y su entorno.

J

11
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Procesos del sistema

: En informatica, un proceso se puede entender de manera

_ﬂé{ informal como un programa en ejecucion. Formalmente, un
) an . - .
\.{f \:\ proceso es una unidad de actividad que se define por la
v
<

& b . ejecucién de una serie de instrucciones, un estado actual, y un
' . . .
N conjunto de recursos del sistema asociados.

Para aclarar la diferencia entre un programa y un

proceso, se utiliza una analogia culinaria: imagina a un i ~
cientifico con aficiones de chef que hornea un pastel de o |
cumpleafios para su hija. El cientifico tiene una receta

(que representa el programa o algoritmo) y una cocina - ’
equipada con todos los ingredientes necesarios como J 'l
harina, huevo, azucary leche. En esta analogia, el proceso \S—/

es el acto de sequir la receta, recoger los ingredientes y
hornear el pastel.

Cada proceso tiene su propio contador de programa, registros y variables,
separados de los de otros procesos, incluso si se esta ejecutando el mismo
programa varias veces. En estos casos, el sistema operativo utiliza la misma area
de memoria para el cédigo, ya que este no cambia, a menos que se ejecute una
versién diferente del programa.

Los procesos son administrados por el sistema operativo y se componen de:

>>> 17

Las instrucciones de un programa que seran ejecutadas por el

o4
m-
.LJ,MCS

ovetl9pr0

microprocesador.

El estado de ejecucion en un momento especifico, que incluye los valores

>

de los registros del procesador para ese programa.

0000 La memoria de trabajo (memoria critica), que es la memoria

>

> Informacién adicional necesaria para la planificacién del sistema operativo.

unmmd reservada y sus contenidos.

Un proceso se divide en pequefias unidades llamadas paginas, y cada proceso
cuenta con su propia tabla de paginacion, lo que ayuda a optimizar el sistema
operativo frente a fallos de pagina.

12
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METACOGNICION

( )
¢Como influyen las relaciones entre los componentes de la arquitectura de un

sistema en su rendimiento y escalabilidad?

¢En qué aspectos se diferencia la arquitectura de software de la arquitectura
de hardware y cdmo se complementan entre si en un sistema informatico?

¢De qué manera la administracion de procesos por parte del sistema
operativo afecta la eficiencia de un sistema multitarea?

Califica tus logros siendo 1 la calificacion mas baja y 4 la mas alta.
INDICADORES KRR
El estudiante comprende y describe las relaciones
fundamentales entre los componentes de un sistema y su
ambiente, de acuerdo con los principios de disefio y
evolucion.
El estudiante identifica y explica las diferencias y
similitudes entre la arquitectura de software y la
arquitectura de hardware.
El estudiante analiza y evalia la importancia de la
arquitectura de software en la construccidén de sistemas
de informacion.
El estudiante entiende y explica el concepto de proceso en
informatica y su relacién con el programa.

13
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Q o El sistema operativo se encarga de crear y eliminar procesos, asi
- (O como de gestionar la comunicacién entre ellos, pero solo lo hace
a solicitud de otros procesos (mediante interrupciones o eventos

o temporales). La creacién de un nuevo proceso a partir de otro se

o Q denomina bifurcacién (fork). En el arranque de GNU/Linux, se
inicia con un proceso base (init) que luego comienza a generar los hilos
necesarios para que el sistema esté listo para su uso. Los nuevos procesos
pueden ser independientes, sin compartir memoria con el proceso que los cred,
o pueden ser creados dentro del mismo espacio de memoria.

En los sistemas operativos multihilo, se pueden crear tanto Qo
hilos como procesos. La diferencia principal es que un /‘

proceso puede crear hilos para si mismo, y estos hilos )
comparten toda la memoria del proceso. Los procesos

pueden ser cooperativos o independientes. Varios procesos pueden cooperar
mediante sefiales, de manera que uno puede hacer que otros se detengan hasta
recibir una sefial para continuar.

Se utilizan semaforos para sincronizar los procesos.
| Un proceso en espera de una sefial se suspende hasta que la sefial se
J envie.

) Se mantiene una cola de procesos en espera gestionada por el semaforo.

Los procesos en la cola se seleccionan siguiendo una politica de primero
-/ en entrar, primero en salir (FIFO).

La sincronizacion explicita entre procesos es un tipo especial de estado
"bloqueado”, en el que el desbloqueo del proceso no depende de una operacién
de entrada/salida, sino de una sefal enviada deliberadamente por otro proceso.

Existen cuatro eventos principales que provocan la creacién de procesos:
o1 ) g arranque del sistema.
o2 )) El inicio de un trabajo por lotes.

s \ 03)) Una solicitud del usuario para crear un proceso.

) ‘@ : )» La ejecucion de una llamada al sistema desde un
\ (/" proceso para crear otro proceso.

*
Taa

14
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Los procesos pueden contener uno o mas hilos, lo que mejora la o=
eficiencia de las tareas y la complejidad de los algoritmos de =
sincronizacion, aunque esto también puede aumentar la frecuencia ___
de condiciones de carrera y posibles interbloqueos no deseados. B

Creacion de un proceso
Actualmente, existen cuatro métodos principales para crear un proceso:

% Durante el arranque del sistema.

% Mediante una llamada al sistema desde un proceso para iniciar otro.
% A solicitud directa del usuario para crear un nuevo proceso.

% Aliniciar un trabajo por lotes.

En Unix, la creacion de procesos se realiza mediante una llamada al sistema fork,
la cual genera un proceso hijo que es una copia exacta del proceso padre. El
proceso hijo puede luego modificar suimagen en memoria y obtener sus propios
descriptores de archivos abiertos.

Terminacion de un proceso

El ciclo de vida de un proceso es simple: comienza con la creacion, sigue con la
ejecucion de instrucciones y termina con la finalizacién. Durante este ciclo, un
proceso puede encontrarse en diferentes estados, tales como:

% Salida normal.

% Salida por error.

% Error fatal.

% Eliminado por otro proceso.

Estados de un proceso

Los estados de un proceso reflejan su participacién y disponibilidad dentro del
sistema operativo y responden a la necesidad de gestionar su ejecucién. Dado
qgue los procesadores solo pueden ejecutar un proceso a la vez, se alternan entre
ellos.

Los procesos cooperativos 0 no apropiativos utilizan el procesador “““
continuamente hasta que deciden liberar el recurso. En contraste,
los procesos apropiativos utilizan el procesador por un tiempo
determinado y luego se interrumpen para permitir que otro

proceso lo use, un proceso conocido como cambio de contexto.

~

N
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AULA INVERTIDA

( )
Escanea el c6digo QR para ver el video y responde cinco

preguntas que te ayudaran para la siguiente clase.

1. ¢Qué tipo de usuario en Windows 10 esta deshabilitado
por defecto y puede ser habilitado por un administrador?
A) Usuario estandar.
B) Usuario local.
C) Usuario administrador.
D) Usuario invitado.

2. ¢(Cual de los siguientes tipos de usuario en Windows 10 tiene el nivel mas alto
de privilegios y puede realizar cambios en el sistema?
A) Usuario estandar.
B) Usuario invitado.
C) Usuario administrador.
D) Usuario local.

3. ¢Cual de las siguientes afirmaciones sobre los tipos de usuarios en Windows
10 es correcta?
A) El usuario administrador puede realizar cambios que afectan a
otros usuarios.
B) El usuario estandar puede instalar software sin restricciones.
C) Todos los usuarios tienen los mismos privilegios.
D) El usuario invitado tiene acceso completo al sistema.

4. ¢Cuadl es la principal diferencia entre un usuario estandar y un usuario
administrador en Windows 107?
A) El usuario estandar no puede afectar otras cuentas.
B) El usuario administrador no puede realizar funciones basicas.
C) Elusuario administrador tiene menos privilegios.
D) El usuario estandar puede hacer cambios en el sistema.

5. ¢Qué caracteriza a una cuenta local en Windows 10?
A) Solo permite acceso a internet.
B) Estd asociada a una cuenta de Microsoft.
C) Esun tipo de usuario que no puede realizar ninguna funcién.
D) Puede ser cualquiera de los tipos de usuario anteriores.

16
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Documentacion del sistema

Los sistemas operativos multiusuario estan disefiados para ;‘I
permitir que multiples usuarios compartan los recursos del sistema
al mismo tiempo. Esta capacidad se gestiona mediante un conjunto g

de mecanismos que incluyen la gestién de procesos, la proteccion
de memoria y la asignacién de recursos.

Caracteristicas principales

Gestion de usuarios: Permite la creacién y gestion de multiples cuentas
» de usuario. Cada usuario tiene sus propios permisos y configuraciones
personalizadas.

Seguridad y proteccion: Implementa politicas de sequridad para proteger
los datos de los usuarios y garantizar que los recursos del sistema se
utilicen de manera segura.

Comparticion de recursos: Facilita la comparticion eficiente de recursos
del sistema, como la CPU, la memoria y el almacenamiento, entre los
diferentes usuarios.

Documentacion tipica
Guias de instalacion y configuracion: Instrucciones detalladas para ﬁ' .

instalar el sistema operativo y configurar multiples cuentas de usuario. t]

Manual de usuario: Documentacion que explica cobmo los usuarios

EE pueden interactuar con el sistema, incluyendo cémo iniciar sesion,
(o]
gestionar archivos y utilizar aplicaciones.

Manual del administrador del sistema: Proporciona informacién sobre
la gestion del sistema, incluyendo la administracién de usuarios, la

configuracién de permisos y la resolucién de problemas.

°"'LC“’3 Documentacion de seguridad: Incluye practicas recomendadas para
L asegurar el sistema y proteger la informacion de los usuarios.

Eficiencia en el uso de recursos: Permite que multiples usuarios Q
utilicen un solo sistema de manera efectiva, maximizando el uso de m/
hardware y software.

17
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Modificacion de las cuentas de usuarios

‘ Una cuenta de usuario es un conjunto de datos que le
' indica al sistema operativo los archivos y carpetas a los que

‘e. un usuario especifico puede acceder, asi como los cambios

gue puede efectuar y sus preferencias personales, como el
"_ iy fondo de pantalla y el protector de pantalla.

Para mantener el ordenador organizado y seguro, es aconsejable crear una
cuenta individual para cada persona que utilice el equipo. Esto permite que cada
usuario disfrute de un escritorio personalizado con su propia configuracion y
preferencias. El acceso con privilegios de administrador deberia restringirse a
situaciones que realmente lo requieran, mientras que para las tareas cotidianas
se debe utilizar una cuenta de usuario estandar.

Ademas, utilizar cuentas estandar para la mayoria de las

actividades ayuda a proteger el sistema contra posibles
modificaciones no deseadas y reduce el riesgo de infecciones ‘

por malware.

Tipos de cuantas de usuario

Usuario administrador:

> Tiene permisos para instalar aplicaciones y cambiar
configuraciones importantes.

> Necesario para configurar el equipo y gestionar otras
cuentas.

Usuario estandar:
[>> Para el uso cotidiano del ordenador.

> Tiene acceso limitado a configuraciones del sistema y
aplicaciones.

Usuario invitado:

> permite a personas sin cuenta personal usar el ordenador
temporalmente. °

> No afecta la configuracion ni los archivos de otros usuarios.
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TRABAJO AUTONOMO 2

e

1)

2)

Indica si cada enunciado es verdadero o falso.

Los sistemas operativos multiusuario permiten que solo un usuario a la
vez acceda a los recursos del sistema. (Falso)

La gestién de usuarios en sistemas operativos multiusuario permite la
creacién de multiples cuentas de usuario con permisos personalizados.
(Verdadero)

Las politicas de seguridad en sistemas operativos multiusuario estan
disefiadas para proteger los datos de los usuarios y garantizar el uso
seguro de los recursos del sistema. (Verdadero)

La documentacién del sistema no incluye gquias de instalacion y
configuracién para sistemas operativos multiusuario. (Falso)

El Manual del Administrador del Sistema proporciona informacién sobre
como gestionar usuarios y configurar permisos en un sistema operativo
multiusuario. (Verdadero)

Los sistemas operativos multiusuario no permiten la comparticién
eficiente de recursos del sistema como la CPU, la memoria y el
almacenamiento. (Falso)

La eficiencia en el uso de recursos en sistemas operativos multiusuario
permite que multiples usuarios utilicen un solo sistema de manera
efectiva. (Verdadero)

Las cuentas de usuario estandar deben utilizarse para las tareas
cotidianas para proteger el sistema contra posibles modificaciones no
deseadas y reducir el riesgo de infecciones por malware. (Verdadero)

Un usuario administrador tiene permisos limitados y no puede instalar
aplicaciones ni cambiar configuraciones importantes en el sistema
operativo. (Falso)

10)Las cuentas de usuario invitado permiten que personas sin cuenta

personal utilicen el ordenador temporalmente sin afectar la configuracién
ni los archivos de otros usuarios. (Verdadero)

J

19



SISTEMAS OPERATIVOS Y REDES 3

Cuentas de usuarios y seguridad

El uso de la cuenta de administrador debe restringirse a

O situaciones en las que se necesiten permisos elevados, como

cambiar configuraciones, instalar nuevas aplicaciones o crear

':{‘I: nuevas cuentas de usuario. Una vez completadas estas tareas, es
recomendable continuar utilizando una cuenta estandar.

Las acciones realizadas con la cuenta de administrador afectan a todo el sistema
y, por lo tanto, a todas las cuentas de usuario. Un error o descuido mientras se
opera con una cuenta de administrador puede impactar negativamente a todos
los usuarios del equipo.

Ademas, si un virus infecta el sistema mientras se estd usando

o B ?-
una cuenta de administrador, podria tomar control total del
equipo, haciéndolo mas dificil de eliminar. En cambio, si la =

infecciobn ocurre con una cuenta estandar, la restriccion de -
permisos limitara significativamente los dafios del virus.

Importancia de las Contraseinas en la Seguridad del Equipo

@1 Habilitar el uso de contrasefias para iniciar sesién en el equipo es crucial
* desde una perspectiva de seguridad.

-.. Las cuentas de administrador deben tener contrasefias debido a sus
02 , : : .
C permisos elevados sobre otras cuentas y configuraciones del equipo.

-.. Es necesario establecer contrasefias para todas las cuentas de
@3 usuario, protegiendo asi la privacidad individual. *xkk S

La cuenta de usuario invitado, deshabilitada por defecto, tiene
@4‘; privilegios similares a una cuenta estandar, pero no requiere
" contrasefia.

-.. Porrazones de seguridad, es preferible mantener desactivada la cuenta
.- de usuario invitado.

Windows ofrece herramientas para proteger a los menores,

como limites de tiempo de pantalla, restricciones de juegos ..
segun la clasificacién por edad, bloqueo de aplicaciones ..
especificas y filtros de contenido para sitios web inapropiados. Windows 11
También genera informes detallados sobre la actividad del

menor en aplicaciones y sitios web.
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